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Zasitek czasowy

Kazda osoba w Holandii zapewnia sobie
dochody poprzez prace. Nie mozesz znalez¢
pracy i nie masz dostepu do innych swiadczen?
Werkzaak pomoze Ci w szukaniu pracy.

Mozesz réwniez otrzymac zasitek czasowy.
Zatozenie jest takie, by pomdc Ci znalez¢
prace mozliwie najszybciej, aby poleganie
przez Ciebie na zasitku nie byto konieczne.

Zasitek ma na celu zapewnienie Ci
tymczasowego utrzymania. Dotyczy to
koniecznych kosztéw utrzymania
stanowigcych Twoje regularne wydatki, na
przyktad:

e  zakupy spozywcze;

e  koszty wynajmu i mieszkania;

e skiadka na ubezpieczenie zdrowotne;
e ubraniai buty.

Kwota zasitku

Kwota zasitku zalezy od wieku i sytuacji
osobistej.

-Czy mieszkasz sam/a czy z partnerem/-kg?
-Czy w Twoim domu/mieszkaniu mieszkaja
inne osoby?

-Czy masz dzieci?

-Czy jakakolwiek inna osoba z Twojej
rodziny posiada dochody lub kapitat?

Wszystkie powyzsze kwestie odgrywajg role w
ustaleniu kwoty zasitku. Dlatego Werkzaak
potrzebuje od Ciebie wielu informacji.

Aby zakwalifikowa¢ sie do tego zasitku, nie
mozesz przekracza¢ pewnej kwoty kapitatu.

Twoj kapitat obejmuje (zaoszczedzone)
pienigdze nalezgce do Ciebie lub innych
cztonkéw rodziny, akcje, przedmioty o duzej
wartosci takie jak samochdd, bizuteria czy
dom za granica. Jesli jestes panng/kawalerem,
Twdj kapitat nie moze przekroczy¢ kwoty ok.
6000 EUR. Masz zone/meza i mieszkacie razem
lub jestes samotnym rodzicem? Twdj kapitat
nie moze przekroczy¢ kwoty ok. 12 000 EUR.

Werkzaak tworzy akta zawierajace przekazane
przez Ciebie dane. Przepisy zobowigzuja
Werkzaak do traktowania informacji z nalezytg
ostroznoscia, jak rdwniez do zabezpieczenia
takich akt. O przyznaniu Ci zasitku
poinformujemy Cie listownie.

Czasami mozesz mie¢ wyjgtkowe wydatki.
Koszty, ktére nie pojawiajg sie normalnie. Na
przyktad, gdy zepsuje sie pralka lub lodéwka.
Lub gdy musisz pokry¢ koszty medyczne
nieobjete Twoim ubezpieczeniem zdrowotnym.
Czy te wyjatkowe koszty sg konieczne i nie
masz innej mozliwosci ich zwrotu? Jesli tak,
popros o specjalne wsparcie. Nalezy sie o nie
ubiega¢ w gminie, nie w Werkzaak.

Prawa i obowigzki

Jesli otrzymujesz zasitek, przystuguje Ci wiele
praw i obowigzkéw. Wazne jest, aby miec
Swiadomosc tych obowigzkow i sie do nich
stosowac. Jesli masz partnera/-ke, obowigzki
te odnoszg sie takze do tej osoby.

Prawa

Jesli otrzymujesz zasitek, przystuguje Ci prawo
do punktualnej wyptaty zasitku. Ma to miejsce
nie pdzniej niz 10. dnia miesiaca.

0Od Werkzaak mozesz oczekiwac takze:

e  Pomocy ze znalezieniem zatrudnienia
Doradca zawodowy z Werkzaak tworzy wraz z
Tobg plan. Obejmuje on dziatania, jakie musisz
wykonaé, aby znalez¢ prace oraz ustalenia
dotyczace tych zadan. Doradca zawodowy
bierze pod uwage ewentualne konieczne
dziatania zwigzane z integracja.



Jedli ptatna praca nie jest mozliwa, szukamy
mozliwosci odbycia szkolenia, wolontariatu
lub praktyk (jezykowych).

e Informacji na temat zasitku i odpowiedzi na
swoje pytania

Werkzaak zapewnia informacje na temat
zasitku oraz Twoich praw i obowigzkow. Jesli
masz pytania dotyczace zasitku, mozesz takze
zadzwonié¢ do konsultanta ds. przychodow.
Mozna to zrobi¢ w godzinach konsultacji
telefonicznych w dni robocze w godzinach
9:00-10:30 pod numerem 088-9375 000.

e  (Cztery tygodnie urlopu

Kazdego roku (od 1 stycznia do 31 grudnia)
mozesz udac sie na urlop, zachowujac swoj
zasitek, na maksymalny okres 28 dni. Musisz
poinformowaé swojego doradce zawodowego
o planowanym urlopie na cztery tygodnie
przed wyjazdem. Mozesz okresli¢, czy chcesz
wykorzystaé¢ urlop w catosci czy roztozy¢ go na
czesci (np. po dwa tygodnie dwa razy w roku).
Wszelkie niewykorzystane dni urlopu mogg
zostaé przeniesione na kolejny rok. Nie ma
mozliwosci wykorzystania na raz dni
urlopowych z dwéch lat, na przyktad wybrania
sie na urlop trwajacy od poczatku grudnia do
konca stycznia. Jesli bedziesz na urlopie dtuzej
niz cztery tygodnie, Werkzaak zakonczy
wypftacanie zasitku.

Obowiazki

Od momenty ubiegania sie o zasitek
spoczywajg na Tobie obowigzki. Musisz na
przyktad przekazywac informacje i
wspotpracowaé w trakcie ubiegania sie o
zasitek, w przeciwnym razie nie bedzie mozna
ustali¢ Twojego prawa do zasitku i go nie
otrzymasz.

Musisz by¢ w stanie potwierdzi¢ swojg
tozsamos¢ przed swojg osobg kontaktowq i
Werkzaak. Odnosi sie to takze do cztonkdéw
Twojej rodziny. Masz rowniez nastepujgce
obowigzki:

Obowiqzek reintegracji

Spoczywa na Tobie obowigzek ubiegania sie o
stanowiska i robienia, co w Twojej mocy, by
znalez¢ prace. Odnosi sie to nie tylko do pracy,
ktora odpowiada Twojemu wyksztatceniu czy
wczesniejszemu doswiadczeniu. Obejmuje to
wszystkie ogdlnie akceptowane rodzaje pracy.

Gdy bedziesz w stanie podjg¢ prace, masz

obowigzek to zrobié. W odniesieniu do pracy masz

takze nastepujace obowigzki:

e zapewnianie wszelkich informacji i danych,
ktdre sg istotne dla procesu szukania pracy;

e spetnianie ustalen dokonanych z doradca
zawodowym i zapisanych w planie;

e wspotpraca pod katem szkolen czy edukacji,
jesli to konieczne;

e wspotpraca podczas analizy Twoich
mozliwosci zawodowych (to badanie,
ktére analizuje Twojg mozliwosé powrotu
do pracy);

e wspotpraca w programie, ktdry skupia sie
na pracy, jak np. (nieodptatna) praca w
czasie otrzymywania $wiadczenia lub
wolontariat czy praktyki (jezykowe);

e korzystanie ze wszystkich udogodnien,
ktore oferuje Ci Werkzaak;

¢ dotozenia wszelkich staran podczas
aplikowania o prace. Jesli masz prace,
musisz zrobic¢ wszystko, co w Twojej mocy,
by jg utrzymac.

W wyjatkowych sytuacjach moze nie by¢
koniecznosci spetnienia obowigzku reintegracji
ze wzgleddw osobistych lub medycznych. W
takim przypadku poinformujemy Cie listownie.

e  Obowigzek udzielania informacji

Kwota zasitku zalezy od sytuacji osobiste;j. Jesli
zajdg w niej jakies zmiany, musisz niezwtocznie
poinformowac o tym Werkzaak. Obejmuje to
takie zmiany jak znalezienie pracy, posiadanie
przychoddéw, zamieszkanie z kims,
przeprowadzke czy otrzymanie spadku,
nagrody czy prezentu.

Musisz takze poinformowac Werkzaak, jesli
kto$ wprowadzi sie do Twojego
domu/mieszkania, mieszkajace z Toba dzieci
zaczng lub skornczg nauke, urodzi Ci sie dziecko
lub zawrzesz zwigzek matzenski, zakupisz
samochéd, zmienisz numer konta bankowego
lub wyjedziesz na urlop. Mozesz zgtosic te
zmiany za posrednictwem formularza do
zgtaszania zmian. Mozna go otrzymac od
doradcy zawodowego.

Jesli zaczniesz pracowac i zarabia¢, musisz o
tym poinformowacd swojego doradce
zawodowego. Nawet jesli bedzie to tylko jeden
dzien lub kilka godzin w tygodniu. Otrzymasz



(co miesigc) formularz dochodéw, ktéry
musisz wypetnié i zwréci¢ do Werkzaak.



Otrzymane w danym miesigcu dochody
zostang odjete od zasitku w tym miesigcu.

Zmiana moze wptyna¢ na Twoje prawo do
otrzymywania zasitku. Jesli nie zgtosisz
zmiany, ztamiesz zasady. W takie] sytuacji
konieczne bedzie pokrycie w petni nadwyzki
otrzymanej kwoty, a wyptata zasitku moze
zostac zablokowana lub zakonczona.

Dodatkowo moze zosta¢ natozona kara w
wysokosci rownej kwocie otrzymanej
nadwyzki.

Dlatego bardzo wazne jest, aby natychmiast
informowac o wszelkich zmianach swojej
sytuacji. W przypadku watpliwosci skontaktuj
sie z nami. Pomoze to unikngé problemoéw.

Pani A. otrzymuje zasitek socjalny. Od szesciu
miesiecy zarabia, pilnujac dzieci swojej sgsiadki.
W sumie zarobita w ten sposéb 500 EUR. Nie
poinformowata o tym Werkzaak. Pani A. z
wtasnej woli ztamata zasady. Musi

zwroci¢ kwote nadwyzki (500 EUR). Dodatkowo
musi zapfacié kare tej same wysokosci. W sumie
bedzie to: 500 EUR + 500 EUR = 1000 EUR

Dochodzenie dotyczace oszustwa

Przekazane przez Ciebie informacje bedg
sprawdzane. Organizacja Werkzaak jest
powigzana z krajowym biurem informacyjnym.
Biuro to wymienia dane pomiedzy réznymi
agencjami, takimi jak ustugi socjalne, UWV
(organizacja publiczna odpowiedzialna za
wyptate $wiadczen), Education Executive
Agency (DUO - agencja wykonawcza ds.

edukacji) oraz administracja podatkowa i celna.

Zarejestrowane informacje sg porownywane
kazdego miesigca w celu sprawdzenia, czy
masz inne dochody poza zasitkiem i czy jestes
uczniem instytucji edukacyjne;j.

Jedli cos bedzie nie w porzadku, Werkzaak
otrzyma wiadomos¢ w tej sprawie.

Werkzaak moze przeprowadzac
(niezapowiedziane) wizyty w domu w celu
sprawdzenia przekazanych informacji. Jesli
pracownicy Werkzaak odwiedzg Cie w domu,
zawsze beda w stanie sie wylegitymowac.
Przed wejsciem do domu muszg poprosi¢ o
pozwolenie na wejscie. Powiedzg, jaki jest
powdd i cel wizyty w domu oraz jakie moga by¢
konsekwencje braku wspoétpracy. Daje Ci to
mozliwo$é zadecydowania, czy chcesz
wspotpracowac czy nie.

Werkzaak odpowiada takze na sygnaty od
obywateli i innych agencji oraz wyjasnia
niescistosci w przekazanych informacjach.
Mozesz mie¢ pewnosé, ze odbywajace sie
podzniej dochodzenie zostanie przeprowadzone
doktadnie i z zachowaniem poufnosci.

Przekazywanie zastrzezen czy skarg

Jesli Werkzaak podejmie decyzje dotyczaca
Twojego zasitku, zawsze otrzymasz jej
potwierdzenie na pismie. Otrzymywane pismo
jest nazywane decyzja.

Jesli nie zgadzasz sie z decyzjg dotyczaca
Twojego zasitku, mozesz zgtosi¢ swoje
zastrzezenia na piSmie. Masz na to szesé
tygodni. Zasady dotyczgce zgtaszania zastrzezen
sg opisane w decyzji.

Jesli nie jestes$ zadowolony/-a z pomocy
Werkzaak lub pracownika Werkzaak, mozesz
ztozy¢ skarge. Czesto mozliwe jest rozwigzanie
skargi poprzez rozmowe z pracownikiem
Werkzaak. Jesli nadal chcesz ztozy¢ oficjalng
skarge, mozesz wystfac jg na adres
info@werkzaakrivierenland.nl.

Zadbaj o to, by wiadomos¢ e-mail byta
napisana w jezyku holenderskim, zawierata
Twoje imie, nazwisko, adres i date oraz by
znalazt sie w niej opis sytuacji i informacja,
kiedy miafa ona miejsce.
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