RIVIERENLAND

Talent werkt voor Rivierenland

Katilim Yasast ile ilgili

Haklar ve Zorunluluklar
Rechten en Plichten

Contact

Werkzaak Rivierenland

Postbus 321 — 4191 CH Geldermalsen
T: 088 — 9375 000

E: info@werkzaakrivierenland.nl

W: werkzaakrivierenland.n



mailto:info@werkzaakrivierenland.nl

Gecici Sosyal Odenek

Hollanda’da yasayan herkes gelirini calisarak
elde etmektedir. Kisi is bulamadiginda ve farkli
maddi olanaklarinin da bulunmamasi halinde
‘Werkzaak’ size is bulmanizda yardimci olabilir.
Boyle bir durumda gecici sosyal 6denek
hakkiniz olabilir. Ancak gecici 6denege bagh
kalarak yasamamaniz i¢in asil amag, kisa
sirede is bulabilmenizdir. Alacaginiz gegici
sosyal oOdenek sadece zorunlu yasamsal
ihtiyaclarinmizi karsilamaniz icin verilmektedir.

Ornek :

-Mutfak giderleri

-Kira yada konut giderleri
-Saglik Sigortasi Primi
-Kiyafet ve Ayakkabi giderleri

Sosyal Odenek Miktari

Alacaginiz sosyal 6denegin miktari yasiniza ve
asagida Dbelirtilen kosullara bagl olarak
hesaplanmaktadir.

-Yanliz veya partneriniz ile beraber mi
yasiyorsunuz?

-Evinizde yasayan baskalari varmi?
-Cocuklariniz var mi?

-Ailenizde, geliri yada malvarligi olanlar var
mi?

Odenegin miktarini degerlendirebilmek igin
Werkzaak’in hakkinizda detayli bilgiye ihtiyag
duymaktadir. Sosyal 6denek hakkina sahip
olabilmek icin sartlardan bir tanesi, mal
varliginizin ~ toplam  degerinin, Gnceden
belirlenmis bir Ust rakami agsmiyor olmasidir.
Burada malvarhgi olarak kastedilen, sahsiniza
ait veya aile Uyelerinden birine ait birikmis
para, hisse senedi, araba, taki/ziynet esyasi
yada yurtdisinda konut/arsa gibi maddi degeri
yiksek olan tasinir/tasinmaz mallardir. Mal
varhg olarak belirlenmis olan Ust sinir su
sekildedir:

-Bekarlar icin en fazla € 6.000,-

-Evli veya partneri ile birlikte yasayanlar yada
¢ocugu ile birlikte yasayanlar i¢cin €12.000,-dir.

‘Werkzaak’ kisisel bilgilerinizi arsiviemekte ve
bu bilgileri ilgili yasalar cergevesinde biiyik
itina ve hassasiyetle korumaktadir.

‘Werkzaak'’ kisilerin gerekli olan tim bilgilerini
elde ettikten sonra, bu bilgiler 1siginda gerekli
degerlendirmeleri yapar ve sosyal 6denege
hakkiniz bulunup bulunmadigini size yazih

olarak bildirir.
Bunun disinda, saglik sigortanizin disinda kalan
hastallk ve buna benzer durumlar igin

6denmesi gereken Ucretler, ¢amasir
makinenizin bozulmasi gibi onceden
ongorilemeyen masraflari belediye
karsilamaktadir. Belediye zorunlu yapilmis ve
ucreti farkli bir sekilde karsilanamayan bu gibi
masraflarinizi karsilayabilir. Boyle bir durumda
Werkzaak vyerine, 0zel 0Odenek talebinde
bulunmak Ulzere belediye ile irtibata
gecmelisiniz.

Haklar ve Kurallar

Odenek aldiginiz taktirde, yanlzca sahsinizin
degil, ayni zamanda esiniz veya partnerinizin de
belirlenen kurallara ve zorunluluklara uymasi
beklenmektedir. Bu nedenle haklarinizi,
uymaniz gereken kurallari ve bunlarin size
getirdigi zorunluluklar konusunda bilgi sahibi
olmaniz biyiik 6nem arz etmektedir.

Haklar

Odeneginizi tam vaktinde, yani her ayin en geg
10’unda, almis olmaniz gerekmektedir.
Asagida ‘Werkzaak’in sorumlulugunda olan
haklariniz belirtilmektedir.



is Bulma Konusunda Yardim

Werkzaak tarafindan size tahsis edilen is Kog’u
ile birlikte nasil is bulabileceginize dair yazili
bir plan yapilir. Bu plan hazirlanirken is
Ko¢’unuz, Hollanda’da zorunlu olan
‘inburgering’ egitiminin getirdigi sartlari da
hesaba katar ve para karsiliginda
yapabileceginiz bir isin bulunamamasi halinde,
egitim, gonulll is ve staj olanaklari da
(Hollandaca dilini gelistirmek igin) gdzoniinde
bulundurur.

Odenek Hakkinda Bilgi ve Sorulariniz

Werkzaak odeneginiz, zorunluluklarimzi ve
sahip oldugunuz haklar ile ilgili sizi dogru
bilgilendirmekle ylkimlidir. Egitim ve is ile
alakali sorularinizi is Kog’unuza, 6deneginiz ile
alakali sorunlariniz ise Gelir Danismaniniza
yoneltebilirsiniz. Bu hususlarla ilgili hafta igi
(Pazartesi — Cuma) Saat 09.00 ile 10.30
arasinda 088-9375000 numarali telefondan
irtibata gecebilirsiniz.

Tatil Hakki

Her takvim yilinda (1 Ocak — 31 Aralik) en fazla
28 glin olmak kaydi ile tatile gidebilirsiniz. Bu
sireyi bir defa da veya bolerek
kullanabilirsiniz. Tatil stiresince 6deneginiz
devam etmektedir. Tatile gitmek istediginiz
tarihten en az 4 hafta énce is Ko¢’unuzu
bilgilendirmeniz gerekmektedir. Yil iginde
kullanmadiginiz tatil glinlerinizi bir sonraki yila
aktaramaz veya birlestiremezsiniz.

(Ornek: Tatilinize Aralik ayinda baslayip Ocak
ayinda tatile devam edemezsiniz)

Belirtilen siire olan 4 haftadan fazla tatil
yapmak istediginizde Werkzaak o6deneginizi
durdurmak zorunda kalacaktir.

Kurallar ve zorunluluklar

Odenek aldiginiz andan itibaren yasal kurallar
dogrultusunda uymaniz gereken
zorunluluklariniz vardir.

Sosyal 6denege hak sahibi olup olmadiginizin
degerlendirilebilmesi icin basvuru yaptiginiz an
itibari ile gerekli bilgileri Werkzaak’a vermek ve
Werkzaak ‘in bu kapsamda bilgi edinebilmesi
icin hertirli isbirligi yapmaniz gerekmektedir.
Bunun aksi durumunda o&denek hakkiniz

degerlendirilemediginden  sosyal  6denek
alamazsiniz.

‘Werkzaak’ ile gerceklesen bitin
gortismelerde sahsiniza ve diger aile fertlerine
ait kimlik, pasaport ve oturum kartlarini ibraz
etmeniz gerekmektedir. Bunlar disinda diger
zorunluluklar asagida belirtildigi gibidir:

Entegrasyon

is basvurusunda bulunmak ve is bulabilmek igin
¢aba sarf etmeniz gerekmektedir. Gegmis is
tecrlibeleriniz veya egitim seviyeniz bu
durumda 6nem arzetmemektedir.

is bulabilmek icin yapilmasi gerekenler:

-is bulabilmek icin gerekli tiim bilgi ve belgeleri
temin etmek.

-Yazili is planinda yer alan biitiin anlasmalari is
kogunuz ile birlikte yerine getirmek.

-Gerekli durumlarda egitim almak.
-Calisabilirliginiz ile ilgili yapilacak bitin
arastirmalara yardimci olmaniz gerekmektedir.
Bu arastirmalarda tekrar ¢alisabilirliginiz
degerlendirilmektedir.

-Gonllu olarak yapilan isler veya
Hollandacanizi gelistirebilmek icin yapacaginiz
staj icin gerekli yardimlari yapmak.
-‘Werkzaak’in size sundugu tiim olanaklardan
faydalanmak.

-Is bulabilmek icin veya mevcut isinizi korumak
icin caba gostermek.

Olagan disi durumlar, kisisel durumlar veya
hastalik nedeniyle entegrasyon ile ilgili kurallari
yerine getirmeniz  gerekmedigi hallerde
Werkzaak tarafindan yazili olarak
bilgilendirileceksiniz.

Belirtilen kurallara uymadiginiz veya
zorunluluklarinizi yerine getirmediginiz
durumlarda sosyal 6deneginiz gegici bir siire
kesintiye ugrayacaktir.

Bilgilendirme Zorunlulugu

Sosyal 6deneginizin miktari sahsi durumunuza
gore degismektedir. Bu nedenle, hayatinizda
meydana gelen degisiklikleri derhal
Werkzaak’a bildirmeniz zorunludur.

Ornegin: is durumunuz ve gelirinizde olan
degisiklikler, partneriniz ile beraber yasama



karari aldiginizda, tasindiginizda, sahsiniza
miras kaldiginda, hediye veya herhangi bir
yarisma sonucu elde edeceginiz bir para
oldugunda, ayni evde yasadiginiz ¢ocuklariniz
egitim almaya bagladiginda veya egitimi
biraktiklarinda, dogum ve evlilik durumlarinda,
araba veya motortsiklet satin aldiginizda,
banka hesabinizda  degisiklik meydana
geldiginde, tatile gideceginiz zamanlarda, Is
Kog¢’'unuzdan temin edeceginiz form ile bu
degisen durumu Werkzaak’a bildirmeniz
gerekmektedir.

Sadece bir saat calismis olsanizda, cok az bir
miktarda para kazanmis olsanizda, bu durumu
is Ko¢’unuza bildirmeniz zorunludur.

Size her ay verilecek olan gelir formunda,
calistiginiz saatleri ve elde ettiginiz geliri
belirtmeniz gerekmektedir. Calisarak elde
edeceginiz geliriniz, o ay alacaginiz sosyal
o0denekten kesilecektir.

Kisisel durumunuzda meydana gelecek bir
degisiklik 6denek hakkinizi etkileyebilir.
Degisiklikleri bildirmediginiz takdirde kurallari
ihlal etmis olacaksiniz.  Bu durumda
hakkinizdan fazla aldiginiz paralari iade etmek
zorunda kalabilir yada sosyal 6deneginiz gegici
veya slirekli olarak iptal edilebilir. Bunlar
disinda, hakkinizdan fazla aldiginiz 6denegin
miktarina goére para cezasi Odeyebilirsiniz.
Bunlari 6nlemek icin durumunuzda meydana
gelen degisiklikleri aninda bildirmek igin
irtibata geciniz.

Ornek: Bayan A. Sosyal yardim édenegi almakta
ve son 6 ayda komsusunun kizina bakicilik
yapmaktadir. Komsusunun kizina bakicilik
yaparak toplam € 500,- elde etmis ancak bu
durumu  Werkzaak’a bildirmemistir.  Bu
durumda Bayan A. kurallari kasten ihlal
ettiginden, fazladan elde etmis oldugu € 500,-
‘yvu iade etmek ve ayni miktarda bir para cezasi
o0demek zorundadir. Bu durumda Bayan A. €
500,- + € 500,- = € 1.000,- 6demek zorundadir.

Dolandiricilik Arastirmasi

Tarafinizdan verilen bilgilerin tamami kontrol
edilmektedir. Werkzaak, Ulusal Sosyal
Hizmetler Toplulugu’na bagli olan diger
kurumlar (UWV, DUO Dienst Uitvoering

Onderwijs ve Vergi Dairesi) ile bilgi
alisverisinde bulunmaktadir. Sosyal 6deneginiz
disinda farkh bir gelirinizin olup olmadigini,
yada 6grenci olarak bir egitim kurumuna
kayith olup olmadiginizi, her ay mevcut kayitl
bilgileriniz araciligi ile arastirilir. Bu
arastirmalarda Werkzaak’da mevcut
bilgilerinizde bir fark oldugu analsildiginda
sizinle irtibata gegilir.

Werkzaak o©nceden bildirmeksizin, evinizi
kontrol amacgh ziyaret edebilir. Bu tir
durumlarda ‘Werkzaak’ gorevlileri her zaman
kimliklerini ibraz eder ve evinize girmeden dnce
sizin izninizi alirlar. Gorevlileri igeri alip almama
konusunda gerekli degerlendirmeyi
yapabilmeniz icin

gorevliler ziyaret sebeblerini, amaclarini ve
yardimci olmadiginiz taktirde bunun sonuglari

hakkinda size bilgi aktarirlar.

Werkzaak, diger kurumlarin tavsiyelerini, diger
vatandaslardan gelen bildirimleri  ve
tarafinizdan  verilen bilgileri dikkate alir.
Yapilacak olan arastirmalarin giivenli ve blylk
itina ile yapilacagini temin eder.

itiraz ve Sikayet

‘Werkzaak’ Sosyal 6deneginiz ile ilgili her karari
yazili olarak bildirmektedir. Bu yazil bildirimler
yasal bir karar niteligindedir. Sosyal 6deneginiz
ile ilgili verilen bir karara, 6 hafta icinde yazil
olarak itiraz etme hakkiniz vardr. itiraz ile ilgili
kurallar Werkzaak tarafindan verilen vyasal
kararda yeralmaktadir.

Werkzaak veya Werkzaak’da gorevli olan biri
tarafindan sunulan hizmetlerden memnun
olmadiginiz taktirde sikayette bulunabilirsiniz.



Bu sikayetleriniz genellikle, Werkzaak ile
yaptiginiz gorismelerde dile getirdiginiz
taktirde c¢ozlimlenebilmektedir. Yinede vyazili
bir sikayette bulunmak isterseniz asagida
belirtilen mail adresini kullanabilirsiniz.
info@werkzaakrivierenland.nl

Gonderdiginiz  mailin  Hollandaca dilinde
dizenlenmis olmasi, isminizin, adresinizin,
tarihin ve sikayet tarihi ile sikayet igeriginin
belirtilmis olmasi Gnem arzetmektedir.
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